Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

‘ d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
. Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la| disponibles de atencién
) . Requisitos para la . - o N 3 . .
C6mo acceder al servicio . . . usuarios del servi oficina y dependencia presencial: Nimero de Nimero de
- obtencién del servicio Horario de aten Tiempo estimado de : . N . X X X y
o (Se describe el detalle del o " . - (Describir si es para . .| aueofrece el servicio (Detallar si es por . . ici J
Denominacion del s ici ; (Se deberalistarlos | Procedimiento interno pul respuesta h " Oficinas y dependencias | irecel Link para descargar el | Link para el servicio por . o . ool e
No. - Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la e . - - . Costo " ciudadanfa en general, "% | (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, ; : i § i que accedieron al servicio | que accedieron al servicio| satisfaccion sobre el uso
servicio ! requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | i ; s (si/No) formulario de servicios internet (on line) " ) " o
o el ciudadano para la " o N personas naturales, pégina de inicio del sitio | pagina web, correo en el (ltimo periodo acumulativo del servicio
P o obtencién del servicio y semanay horarios) Semanas) o s 7 5
obtencién del servicio). 1 personas juridicas, ONG, web y/o descripcion | electrénico, chat en linea, (mensual)
donde se obtienen) pvs
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1-La solicitud de acceso ala
informacion Publica, lega ala
1.-£ntregar la solicitud de méxima Autoridad de la
acceso ala informacion Piblica Institucién
enfisico 2-star | 1-LUenar el formulario dela | 2.-Pasaal irea que genera,
[ licitu [ roduce o custodia la
St deccesoala|rcso a ormcn bl o0 omesadonse et | ormacinroos | warmacin [r— . . s dlGadwricpal | Lo Tioqueroy ;
| informacién publica Municipal antes de los 15 dias dispuesto | 2.-Realzar el seguimiento ala | 3.e remite ala maxima 07H30 A 16H30 Sratuito 1o dizs Cludadaria engeneral | Intereuluraly Purinacionalde | Loreno Aules s/ o0a fecepcion e A i s/ s/ s/
en el Ar.9 de la LOTAIP (10 dias | solicitud hasta la entrega de la | Autoridad para a firma de la ralune et 03) !
¥ dias prorroga) respuesta respuesta o a quien haya
3.Retirarla Comunicacion con delegado oficiamente
la respuesta aa solicitud 4.Entrega de la comunicacion
con la respuestaal o la
solicitante
1.Oficio dirgido al Director de. | -~ Procede arevisar
o 7% | documentacion de parte de a
L Obtener os o |Copiadelaescrtura 3. | recaon de Panicacen s o Lciano T
~Obtenerlos Requisitos en la sumillaaltecnico encargado . Luciano Trinquero y
2 |Levantamiento Planimetrico LDSS:SS\:::;Z';L\::L\H;:SN Direccién de Planificacion ;‘S“::;‘:""‘ o adevdaral 1, - Elvecnico ealza el trabajo amespiernes "E”"‘;:’:t“’:‘““" 5 dias Planificacion I Ventanilla No A [ o o s/
2-Esperar el tiempo Requerido | (TR o | correspondiente, pasaa Telf: 03) 2780-093 ext 119
o e secretaria e la Direccion
iiots 3.5e despacha el tramite
correspondiente
1.-4a maxima Autoridad sumilla
al Departamento de Obras
Piblicas 2.8
Director de Obras Piblicas
Solicitud de Obras de. PUBLICAS 1-Oficio diigido a la maxima | maxima Autoridad con la berein e resmaesto J— Depende del vlor de Departamento de Obras | V- Luciano Trinaueroy
3 | mantenimiento por Infima | Solicitud de Obras de Autorida descrpecion deltrabaioa | 3"0TEEN OO B Pt bl 15 dias Ciudadanta en general B Lorenzo Aviles Ventanilla No wa NA /o /o /o
Cuantia mantenimiento por Infima | 2.-£spera del tlempo requerdo | realzarce il Domareamenta Telf: 03) 2780 - 093 ext 116
Cuantia 2-Pago de timbre e
4.Con la certificacion
financiera se procede ala
elaboracion del contrato 5.
Se cjecuta el trabajo
1.-Solictud de Patente
Municipal
2-Copia de Cédulay papeleta
de votacion 3-Copia
delRUC a-
Certificado de no adeudaral
nicipio 1-Revision de documentacion Depende del vlor de
1,0btener los requisitos enla | Certficado del uso delsuelo | por parte de la Jefatura de Av. Luciano Trinauero y
4 |solicitud de Patente FATURA DERENTAS 5019 | entanila de Rentas - | (Oireccion de pranificacion) [ Rentas 2seprocede | ureslienes ‘"‘:;“(““V;D‘:;’c'"‘“ 7 dies L I Ventanilla No NA A /o /o /o
Espera de tiempo requerido | 6.-Permiso del Cuerpode a emitir fa correspondiente Somboros e Ao Telf: 03) 2780 - 093 ext 109
Bomberos de Arajuno 7| patente
Oficio dirigido al Sefor Alcalde,
sieslocalnuevo 8-
Adquisicion de especies
valoradas
9.-Acta Constitutiva
10-Formulario
1.-Solictud de Patente
pal
2-Copia de Cédulay papeleta
de votacion 3-Copia
delRUC -
Certificado de no adeudar al
Municipio 1-Revisién de documentacién Depende dl valor de
\mputsto del 1.5 xmilsobre | EFATURA DE RENTAS 1.-Obtener requisitosenla | Certficado del uso delsuelo | por parte de la Jefatura de J— ey o e Av. Luciano Trinauero y
5 [impues Impuesto del 1.5 xmil sobre | ventanilla de rentas (Direccion de Planificacion) [ Rentas 2-seprocede| el el compade 7 dias L I Ventanilla No A A /o /o /o
activos 2.-Espera de tiempo requerido |6.-Permiso del Cuerpo de | a emitir el valor a cancelar por Somboros de Amiino Telf: 03) 2780 - 093 ext 109
Bomberos de Arajuno  7.{impuesto del 1.5 xmil
Oficio dirigido al Sefor Alcalde,
sieslocal nuevo
Adquisicion de especies
valoradas
9.-Acta Constitutiva
10-Formulario
L-Ofco digdoal Drectorde |1 se procede arevisa s
documentacion de parte de la
Copiadelaescritura 3| occign de planificacién y
5 s f v
Aprobacén de planos de DIRECCIGN DE PLANIFICACION | 1.-Obtener os Requisitos en la ::"‘::;““ noadeudaral | il i tecnico encargado Lunes/Viermes Depente del vlor de Av. Luciano Trinquero y
C iboanaiie Aprobacién de planos de Dieccion deplnificacion |0 2l teenico realza e rabaio o730 26130 I espece 5 dias i Planificacion Ventanilla No NA wa s/ s/ s/
Construccion 2.-Esperar el tiempo Requerido correspondiente, pasa a Telf: 03) 2780 - 093 ext 119
Fago de especie 6 | secretaria de la Direccion
Una carpeta :
o Contt s lnos a 3.-Se despacha el rémite
correspondiente
ejecutar
1.-5e procede a revisar la
Ofeo digdo I Drector 9¢ | gocumentacion de parte de a
omener i B e Planificacion Y N
5 51 | 1-Obtener los Requisitos en la sumillaaltecnico encargado . Luciano Trinquero y
7 |oesmembracion de Terreno | D% CCION DF PANBICAGON | oreccion g lanifiacion fn“:“::::""‘ o adevdaral |5 - Eltecnico ealza el trabajo e "ED"“:EE;’:K“’:“’“" 5 dias Cludadanta en general | Departamento de Planificacidn [Lorenzo Avil Ventanilla No NA [ i s/ s/
2-Esperar el tiempo Requerido [V " |correspondiente pasaa Telf: 03) 2780 - 093 ext 119
pogo e et secretaria de a Direccion
ot 3.:5e despacha el tramite
correspondiente
ol ydos apisdels 1 ;e seusara
REGISTRO DE LA PROPIEDAD | 1-Obtener os Requisitos en el documentacién de parte del Av. Luciano Trinquero y
8 | pestro e a PPV pegistro de propiedsdy Registro de a Propiedad ;“":a'gz o especio vlorada | e8t70 dea ropiedad c;‘g‘;;’x‘f;:zz De”"‘:if:;v:“”’e 3 dias i Ventanilla No NA wa s/ s/ o
Mercanti 2.-Esperar el tiempo Requerido 2.Se despacha el rémite Telf: 03) 2780 - 093 ext 102
3-Certifcado de no adeudaral | %75 2°*P2E1" ©
Municipio P
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http://www.administracionpublica.gob.ec/transparencia/literalf)formularios
http://www.administracionpublica.gob.ec/contáctenos/
http://www.tramitesciudadanos.gob.ec/tramite.php?cd=2442
http://www.servicioartesanos.gob.ec/
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